Regulamin Realizacji Prezentéow Jubilerskich

Dotychczasowy Regulamin Realizacji Prezentéw Jubilerskich obowigzujacy do dnia
29.02.2020 r. dostgpny TU

Regulamin

REALIZACJI ,,PREZENTOW JUBILERSKICH"

APART sp. z o0.0. z siedziba w Suchym Lesie

APART sp. z 0.0. z siedzibg w Suchym Lesie (62-002) przy ul. Stara Droga 3, wpisana do
Rejestru Przedsigbiorcow pod numerem KRS 56437, zwany dalej Apart, w zwigzku z

wprowadzeniem do swojej oferty Prezentu jubilerskiego ustanawia regulamin, zwany dalej
Regulaminem, o tre$ci nast¢pujace;j:

§1

Przedmiot regulacji

1. Regulamin okresla tryb realizacji ,,Prezentéw jubilerskich" (dalej réwniez jako ,,Prezenty")
emitowanych przez Apart, o ile to nabycie lub realizacja nie zostala uregulowana w odrgbne;j

umowie zawartej na pismie.

2. Prezenty jubilerskie emitowane sg przez Apart w nominatach 100 ztotych, 250 ztotych, 500
ztotych 1 1.000 ztotych albo innych zgodnie z zaméwieniem Klienta.

3. Apart opatruje Prezenty jubilerskie data waznosci naniesiong na druku Prezentu.

4. Prezent jubilerski stanowi znak legitymacyjny w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw,
realizowany na warunkach wskazanych w Regulaminie.

§2
Prezent jubilerski

1. Prezentem jubilerskim w rozumieniu Regulaminu jest druk, ktéry spetnia tacznie
nastepujace warunki:

1) zostat wystawiony przez Apart, wedlug wzoru, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do
Regulaminu i opatrzony jest numerem seryjnym,



2) nie dokonano w nim jakiejkolwiek zmiany, w tym przerobienia, podrobienia, uzupetnienia
lub usunigcia jakiegokolwiek elementu,

3) ktéry zostat aktywowany, (,,Aktywacja'')
4) nie nastgpita jego dezaktywacja, (,,Dezaktywacja'"').

2. Nie stanowi Prezentu jubilerskiego w rozumieniu Regulaminu druk, ktéry nie spetnia
wymogow wymienionych w ust. 1 niniejszego paragrafu.

§3

Zakup Prezentu jubilerskiego

1. Zakup Prezentu jubilerskiego nastepuje po cenie nominalnej. Przy zakupie Prezentu
jubilerskiego nie sg uwzgledniane zadne rabaty, a w tym takie, ktére moglyby przystugiwaé
Nabywcy Prezentu zgodnie z aktualng polityka rabatowa APART, a w szczegdlnosci z tytutu
programu lojalnosciowego.

2. Apart wystawi Nabywcy Prezentu jubilerskiego dokument potwierdzajacy zakup Prezentu

jubilerskiego, ktéry na podstawie obowigzujacych przepiséw bedzie odpowiadatl charakterowi
Prezentu jubilerskiego, wskazanemu w § 2 Regulaminu.

§4
Aktywacja i Dezaktywacja

1. Apart dokonuje Aktywacji Prezentu jubilerskiego niezwlocznie po otrzymaniu zaptaty
odpowiadajacej wartosci nominalnej Prezentu jubilerskiego.

2. Dezaktywacja Prezentu jubilerskiego nast¢puje:

1) automatycznie, bez potrzeby sktadania jakichkolwiek o§wiadczen, wskutek uptywu daty
waznosci, wskazanej na druku Prezentu jubilerskiego,

2) wskutek jednorazowego wykorzystania Prezentu jubilerskiego,

3) wskutek czynnosci Apart dokonane;j:

a) na wniosek Nabywcy, w terminie 2 dni roboczych, liczac od dnia zgtoszenia wniosku przez
Nabywcg, pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres ADC@APART.PL przy czym

Nabywca taki wniosek moze ztozy¢ w dni robocze od godz. 8.00 do godz. 15.00, wytacznie z
powodu utraty Prezentu jubilerskiego.



b) bez wniosku Nabywcy, wytacznie jezeli okaze si¢, ze Nabywca opdznia si¢ z zaptatg
nalezno$ci dokonang w sposob bezgotowkowy (np. kartg ptatniczg) za Prezent jubilerski
wobec Apart o czas nie krétszy, niz 3 dni.

§5
Realizacja Prezentu jubilerskiego

1. Apart zobowiazuje si¢ zrealizowa¢ kazdemu posiadaczowi Aktywowany Prezent jubilerski
podczas jednorazowych zakupéw produktdw:

1) w godzinach otwarcia Salonéw, tj. w salonach firmowych Apart na terenie Polski; w
salonach firmowych Apart na terenie Czech w zakresie Prezentu jubilerskiego zakupionego
po 1 stycznia 2019 r. oraz w salonach firmowych Apart na terenie Hiszpanii w zakresie
Prezentu jubilerskiego zakupionego po 1 stycznia 2019 r. (dalej: ,,Salony"),

2) przed uptywem daty waznosci, ktéra jest wskazana na druku Prezentu jubilerskiego,

3) poprzez wydanie w zamian za Prezent jubilerski towaréw, znajdujacych si¢ w chwili
realizacji Prezentu w Salonie, za aktualng ceng¢ brutto tych towaréw, nie wyzszg niz wartos¢
nominalna Prezentu jubilerskiego, przy czym:

a) poza przypadkami okreslonymi przepisami prawa Prezent jubilerski nie podlega wymianie
na srodki pieni¢zne (gotowke) w catosci lub w czesci,

b) jezeli cena brutto wydawanych towaréw jest wyzsza, niz warto§¢ nominalna Prezentu
jubilerskiego osoba realizujgca Prezent uiszcza réznice w formie pieni¢znej - gotéwka lub w
inny akceptowany prawnie sposob,

¢) Apart uwzgledni, przy realizacji Prezentu jubilerskiego rabaty, ktére przystuguja Nabywcy
zgodnie z aktualng politykg rabatowa APART, a w szczeg6lnosci z tytutu programu
lojalno$ciowego przy czym rabaty przystugujace osobie realizujgcej Prezent nie sumujg si¢ i
beda uwzgledniane przy realizacji Prezentu jubilerskiego wobec jednej z tych kart
rabatowych,

d) w zakresie zgodnym z przepisami nie sg uwzgledniane, przy realizacji Prezentu
jubilerskiego, inne bony rabatowe, kupony rabatowe, czy znaki legitymacyjne, ktérych
Regulamin wyklucza realizacje wspdlnie z Prezentem jubilerskim,

e) w zakresie realizacji Prezentu jubilerskiego w salonach firmowych Apart na terenie Czech
kwota na nich wskazana przeliczana jest ze ztotowek na dang walute zgodnie z
opublikowanym $rednim kursem NBP dla danej waluty w ostatnim dniu roboczym
poprzedzajacym dzien realizacji Prezentu jubilerskiego,

f) w zakresie realizacji Prezentu jubilerskiego w salonach firmowych Apart na terenie
Hiszpanii kwota na nich wskazana przeliczana jest ze zlotéwek na dang walute zgodnie z
opublikowanym $§rednim kursem NBP dla danej waluty w ostatnim dniu roboczym
poprzedzajacym dzien realizacji Prezentu jubilerskiego.



2. Aktualna lista Salonéw, w ktérych mozliwa jest realizacja Prezentu jubilerskiego dostepna
jest na stronie internetowej Apart - www.apart.pl.

3. Apart ma prawo odmoéwic realizacji platnosci Prezentem jubilerskim w przypadku uptywu
terminu waznosci Prezentu jubilerskiego, braku mozliwosci realizacji ptatnosci Prezentem
jubilerskim (np. na skutek jego zagubienia lub uszkodzenia).

4. Nabywca jest odpowiedzialny za poprawne uzycie i bezpieczenstwo Prezentu
jubilerskiego. Apart nie ponosi odpowiedzialno$ci za Prezenty jubilerskie, ktére zostaty
utracone, uszkodzone lub zniszczone z przyczyn innych niz lezace po stronie Apart. W
przypadku utraty (w tym rowniez kradziezy), uszkodzenia lub zniszczenia, o ktérych mowa
powyzej Prezent jubilerski nie podlega odtworzeniu.

§6
Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace odmowy zrealizowania Prezentu jubilerskiego nalezy przesytac¢
listownie na adres:

ul. Stara Droga 3, 62-002 Suchy Las k. Poznania lub ztozy¢ na piSmie w Salonie. Reklamacja
powinna zawierac:

1) dat¢ i Salon w ktérym nie zrealizowano Prezentu jubilerskiego,
2) dane osoby sktadajacej reklamacj¢, w tym jej adres lub adres poczty elektronicznej,
3) numer seryjny Prezentu jubilerskiego.

W razie ztozenia reklamacji niekompletnej Apart zwrdci si¢ do osoby sktadajacej reklamacje
0 jej uzupetnienie, o ile podane sg dane wystarczajgce do kontaktu z osobg sktadajaca
reklamacjeg.

2. Apart zobowigzany jest rozpatrzy¢ reklamacj¢ (ktéra zawiera wszystkie elementy wskazane
w pkt. 1 niniejszego paragrafu) nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania
reklamacji i poinformowac sktadajacego reklamacje, listem poleconym lub droga
elektroniczng (e-mailem) na adres elektroniczny wskazany w reklamacji o uznaniu reklamacji
albo przyczynach jej nieuwzglednienia.

3. W wyniku uznania Reklamacji Apart dokona realizacji Prezentu jubilerskiego, zgodnie z
Regulaminem, a jezeli w trakcie rozpatrywania reklamacji uptynat termin, w ktérym Prezent
mozna bylo zrealizowac, wyda Prezent jubilerski w nominale odpowiadajgcym Prezentowi,
ktorego termin realizacji uptynal, z terminem (data) waznosci odpowiadajagcym czasowi,
ktéry uptynal na rozpatrzenie reklamacji.

§7



Postanowienia koncowe

1. Tres¢ Regulaminu bedzie udostepniona w Salonach, w siedzibie Apart oraz na stronie
internetowej Apart: www.apart.pl.

2. Niniejszym Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01 marca 2020 roku i obowigzuje do
Prezentow jubilerskich zakupionych od tego dnia.

3. W przypadku dokonania zmiany Regulaminu wszystkie Prezenty jubilerskie zakupione
przed datg wejscia w zycie zmiany Regulaminu bedg realizowane zgodnie z Regulaminem w
brzmieniu obowigzujacym w dniu ich zakupu.

4. Regulamin obowiazuje na czas nieokreslony.

5. Zalacznik nr 1 stanowi integralng cze¢s¢ Regulaminu.

6. W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

7. Regulamin nie narusza bezwzglednie obowigzujacych przepiséw. W razie sprzecznosci

postanowien Regulaminu z bezwzglednie obowiazujacymi przepisami w miejsce postanowien
Regulaminu stosuje si¢ te przepisy, a pozostata czes¢ Regulaminu pozostaje w mocy.



